
Milyen mértékben terjedt 
el az elektronikus 
számlafizetés 
Magyarországon?

III. e-money symposium, 2008. október 28.
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Módszertan
• Országos reprezentatív felmérés 1200 fő személyes 
megkérdezésével

• Az adatfelvétel ideje: 2008. október 3-7. 

• A súlyozott minta reprezentálja a 18 éves és idősebb 
népességet

• A 2006-os és 2007-es adatok ugyanilyen módszertani 
eljárással készültek
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Mobiltelefon-, bankkártya-használat és internet-hozzáférés
százalék
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Ön mire használja a bankkártyáját?
bankkártyások százalékában
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Bankkártya és internet-hozzáférés
százalék
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Megadná-e a bankkártyaszámát, ha internetes foglaláshoz, 
vásárláshoz szükség lenne rá?   százalék
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Mitől függ, hogy megadná-e a bankkártyája számát?
azok százalékában, akik internetes vásárlás esetén lehet, hogy megadnák, és 
rendelkeznek bankkártyával
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Azok aránya, akik értesültek már a mobiltelefonos fizetés
hazai lehetőségéről
százalék
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Azok aránya, akik fizettek már elektronikusan
százalék
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Ha lehetőség lenne arra, hogy bármilyen vásárlás során 
pusztán a mobiltelefonjával fizessen a bankszámlájáról, 
éppúgy, mint a bankkártyával...?
százalék
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Mobilbankolás, azaz banki szolgáltatások igénybe vétele 
mobiltelefon segítségével
százalék
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Vélemények a mobiltelefonos fizetésről
százalék
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Vélemények a mobiltelefonos fizetésről
a mobilhasználók százalékában
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Ön mit vásárolt már mobiltelefonnal?
azok százalékában, akik fizettek már mobiltelefonnal

66
37

30

14

6

4

10

3

10

1

12

1

4

4

16

10

3

12

61

47

39

20

14

9

7

7

6

6

6

6

5

5

3

3

2

2

0

0 20 40 60 80 100

autópálya-matrica

mobilkártya-feltöltés

parkolójegy

belépőjegy, mozijegy

vonatjegy, buszjegy, vagy bérlet

szolgáltatások, például fodrász, étterem

élelmiszer

taxi

elektronikai cikk

háztartási vegyiáru, kozmetikumok

könyv, újság

ruhanemű

rezsiszámlák

vásárlás automatából, például kávéautomata

benzin

gyógyszer

hosszabb utazáshoz jegyfoglalás, biztosítás

tartós fogyasztási cikk, háztartási gép

banki hiteltörlesztés

2007.
2008.

Create PDF files without this message by purchasing novaPDF printer (http://www.novapdf.com)

http://www.novapdf.com
http://www.novapdf.com


Ha élne a mobiltelefonos fizetés lehetőségével, 
milyen termékeket vásárolna meg ilyen módon?
a mobilhasználók százalékában
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Vélemények az elektronikus fizetésről
százalék
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Vélemények a mobiltelefonos fizetésről
százalék
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Több német városban a tömegközlekedésnél a járművek 
kapaszkodóira szerelt dobozokhoz érintik az utasok a 
mobiljukat, így fizetik ki a jegy árát, megspórolva az sms vagy 
a hívás díját. Ha erre nálunk is lenne lehetőség, Ön fizetne 
ilyen módon a járműveken a mobiljával?  
százalék
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(Miután a kérdezőbiztosok röviden összefoglalták az NFC 
lényegét:) Mit gondol, ha nem lenne sokkal drágább egy 
átlagos mobiltelefonnál, Ön vásárolna majd ilyen telefont, 
hogy használhassa ezt az új szolgáltatást?  
százalék
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Az elektronikus számlafizetés ismertsége, ami megszünteti a 
papírhasználatot és a sorban állást a fogyasztók számára  
százalék
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Az elektronikus számlafizetés iránti attitűdök  
százalék
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Az elektronikus számlafizetés használatára való
hajlandóság  
százalék
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